Ankieta: Organizacja i zarzagdzanie w muzeum dla muzeéw niebedacych instytucjami kultury
Informacje w ankiecie nalezy podawac na koniec okresu sprawozdawczego, chyba ze w pytaniu
okreslono inaczej.

Okres sprawozdawczy: 2019 r.

1. Dziatalnos¢ muzeum w sieci
1. Czy muzeum prowadzito witryne internetowg’?

[ tak U nie
Jesli nie, przejdz do pytania nr 2 w dziale nr 1.
Jesli tak:

1.1. W jakich wersjach jezykowych dostepna byta witryna internetowa? [mozZliwosc
wielokrotnego wyboru]
[] angielski
[ niemiecki
L] rosyjski
[ francuski
L] hiszpanski
[Jinne, jakie?
1.2.Jakie informacje dostepne byty za posrednictwem witryny internetowej? [mozZliwosc
wielokrotnego wyboru]
[Jinformacje dot. odwiedzin w muzeum (adres, godziny otwarcia, ceny biletow,
informacje dot. zwiedzania z przewodnikiem, informacje nt. dojazdu, parkingu,
informacje dot. restauracji/kawiarni, informacja dla oséb ze specjalnymi potrzebami)
[] informacje o historii muzeum
[J informacje o zbiorach
[J informacje organizacyjne (tj. baza kontaktéw, struktura muzeum)
[]informacje o wydarzeniach (wystawy, wernisaze, koncerty etc.)
[1 baza publikacji
[]informacje dot. badan proweniencji i innych naukowych projektéw
[1 aktualny statut/regulamin
[] aktualny regulamin organizacyjny
[Jinne, jakie?
1.3. Jakie ustugi online muzeum posiadato w swojej ofercie? [mozliwos¢ wielokrotnego
wyboru]
O rezerwacja biletéw?
(] zakup biletéw
[ sklep online
[ biblioteka online
[ wirtualne zwiedzanie muzeum
[] katalog obiektow
] edukacja online
[l zamawianie odwzorowan cyfrowych® obiektéw
(I inne, jakie?
Jesli realizowano wirtualne zwiedzanie muzeum:
1.3.1. W jakiej formie realizowano wirtualne zwiedzanie muzeum?
[ wystawa stata w formie spaceru 3D
[ wystawa stata w formie katalogu obiektéw
[] wystawa czasowa w formie spaceru 3D
[] wystawa czasowa w formie katalogu obiektow
1.4. Czy witryna muzealna byta przystosowana do urzadzen mobilnych?



[J tak, w catosci [ tak, czesciowo [1 nie
1.5. Czy witryna muzealna byta dostepna cyfrowo zgodnie z zatacznikiem do Ustawy z dnia 4
kwietnia 2019 r. (poz. 848) o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotéw publicznych?

[Jtak [J nie
Jesli nie, przejdz do pytania nr 2 w dziale nr 1.
Jesli tak:

1.5.1. Czy muzeum sporzadzito i opublikowato w witrynie internetowej deklaracje
dostepnosci*?
[Jtak [ nie
2. Czy muzeum prowadzito dziatalnos¢ w mediach spotecznosciowych?
[ tak (I nie
Jesli nie, przejdz do pytania nr 3 w dziale nr 1.
Jesli tak:
2.1. Dziatalno$¢ muzeum w mediach spotecznosciowych
Wyszczegdlnienie dane na koniec okresu sprawozdawczego

Liczba obserwujgcych/subskrybentéw Liczba
opublikowanych
postow/filméw itp.

Facebook

YouTube

Instagram

Pinterest

Vimeo

1

2

3

4. Twitter
5

6

2.

2.2. Czy muzeum przeznaczato srodki finansowe na promocje w mediach spotecznosciowych?
[Jtak [Jnie
3. Czy muzeum posiadato w swojej ofercie newsletter?
[]tak [1nie
Jesli nie, przejdz do dziatu nr 2.
Jesli tak:

3.1. Liczba adreséw w bazie adresowej: ...

Uwagi:

1 Witryna internetowa — unikatowa domena w internecie sktadajgca sie ze zbioru stron internetowych i
publikowana przez muzeum w celu umozliwienia dostepu do ustug i zbioréw muzealnych.

2 Przez bilety rozumiane sg zaréwno bilety wstepu, jak i bilety na pozostate ustugi zwigzane ze zwiedzaniem
muzeum.

3 Cyfrowe odwzorowanie — obraz obiektu utrwalony za pomocg urzadzen cyfrowych (np. skan, fotografia
cyfrowa).

4 Deklaracja dostepnoéci — dokument o dostepnoéci strony WWW lub aplikacji mobilnej, ktéry na mocy ustawy
o dostepnosci cyfrowej musi by¢ umieszczony w internecie. Deklaracje sporzadza sie wg wzoru Ministerstwa
Cyfryzacji dla kazdej strony WWW i aplikacji mobilnej podmiotu publicznego. Deklaracja musi zosta¢
opublikowana w wersji elektronicznej, w dostepny sposdb, nawet jesli dotyczy strony WWW, ktéra nie spetnia
standardu. Kazdego roku, do korica marca oraz po kazdej wiekszej przebudowie WWW deklaracje trzeba
zaktualizowad. Za jej brak lub niekompletnos¢ grozi do 5000 zt kary, zob. Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. poz. 848), art.
12, pkt 7; za: https://mc.bip.gov.pl/objasnienia-prawne/warunki-techniczne-publikacji-oraz-struktura-
dokumentu-elektronicznego-deklaracji-dostepnosci.html



https://mc.bip.gov.pl/objasnienia-prawne/warunki-techniczne-publikacji-oraz-struktura-dokumentu-elektronicznego-deklaracji-dostepnosci.html
https://mc.bip.gov.pl/objasnienia-prawne/warunki-techniczne-publikacji-oraz-struktura-dokumentu-elektronicznego-deklaracji-dostepnosci.html

Dziat 2. Promocja i marketing
1. Czy muzeum promowato odptatnie swoje dziatania?

[] tak (I nie

Jesli nie, przejdz do dziatu nr 3.

Jesli tak:

1.1. Zrédta finansowania dziatar promocyjnych
Wyszczegdlnienie Liczba

(w procentach)

1. | Srodki wiasne

2. | Srodki zewnetrzne

Uwagi:

Dziat 3. Bilety i znizki
1. Cena biletu normalnego na wystawy?: ...
2. Czy ustuga przewodnicka podlegata dodatkowej optacie?
[ tak [I nie [ w ofercie muzeum nie ma ustugi przewodnickiej
3. Komu przystugiwaty znizki na zakup biletéw lub zwolnienie z optat?
[] dzieciom do lat 7, uczniom i studentom
[] osobom powyzej 65. roku zycia
[ nauczycielom
] pracownikom muzedw wpisanych do Paristwowego Rejestru Muzedéw
[l rodzinom
[] grupom zorganizowanym
[1 lokalnej spotecznosci
[ cztonkom ICOM i ICOMOS
[Jinnym osobom, komu?
4. Jaki procent wszystkich biletdw w 2019 roku stanowity bilety sprzedane przez internet?

Uwagi:

1 W przypadku posiadania kilku biletéw normalnych, prosimy podaé najdrozszy. Jezeli wystawy dostepne byty
bezptatnie, prosimy wpisac ,,0”. Jezeli muzeum nie organizowato wystaw, prosimy wpisa¢ ,,nie dotyczy”.

Dziat 4. Dane finansowe
1. Czy na realizacje zadan wynikajgcych z art. 2 Ustawy z dnia 21 listopada 1996 r. o muzeach (Dz.U.
1997, nr 5, poz. 24) muzeum przyznane zostaty w ciggu ostatnich 4 lat sSrodki ze zrédet publicznych?
[]tak [ nie
Jesli nie, przejdz do dziatu nr 5.
Jesli tak:

1.1.Srodki ze Zrédet publicznych

Wyszczegodlnienie Kwota w petnych ztotych




Wydatki biezace Wydatki inwestycyjne!

2019 (2018|2017 |2016| Suma | 2019 | 2018|2017 | 2016 Suma
biezace inwestycyjne

I. | Zrédta finansowania ogétem
(1+243)

1.| MKiDN

w | 2.|Srodki europejskie

tymM 3 Tinne zrédta publiczne

1.1.1. Prosimy podac, co sktada sie na kategorie ,inne zrédta publiczne”: ...
Uwagi:

1 Wydatki inwestycyjne — wydatki poniesione w celu nabycia wartosci niematerialnych i prawnych lub $rodkéw
trwatych lub ulepszenia juz istniejgcych srodkéw trwatych. W ramach wydatkéw inwestycyjnych finansowane
sg przedsiewziecia inwestycyjne o charakterze budowlanym i modernizacyjnym oraz zakupy inwestycyjne. Do
wydatkow inwestycyjnych nalezy zalicza¢ m.in.:

- wydatki na zakup nowych kolekcji lub obiektéw,

- wydatki na kompleksowg reorganizacje wystawy statej lub modernizacje pracowni konserwatorskiej,

- wydatki na zakup gruntéw budowlanych, nowych budynkéw oraz rozbudowe,

- wydatki na zakup sprzetu i oprogramowania.

5. Kadra
1. Czy w okresie sprawozdawczym muzeum zatrudniato pracownikéw sezonowych??

[T tak [ nie
2. Czy muzeum zatrudniato pracownikéw optacanych przez inne podmioty?

[T tak [ nie
3. Czy muzeum zatrudniato wykwalifikowanego pracownika odpowiedzialnego za opieke nad zbiorami badz
wspotpracowato z osobami fizycznymi, osobami prawnymi lub instytucjami wykwalifikowanymi w zakresie
opieki nad zbiorami (profilaktyka konserwatorska, wiasciwe sposoby przechowywania, eksponowania i
przenoszenia muzealiéw)?

[ tak [ nie

Uwagi:

! Pracownik sezonowy — pracownik zatrudniany tylko przez cze$¢ roku, do pracy zwigzanej z okre$lonym
sezonem.

Dziat 6. Kontrole i audyty

1. Czy w latach 2016-2019 muzeum byto kontrolowane/audytowane przez instytucje zewnetrzne?

[1tak [ nie
Jesli nie, przejdZ do dziatu nr 7.
Jesli tak:

1.1. Podmioty kontrolujace

Wyszczegdlnienie 2019 | 2018 | 2017 | 2016

I. Liczba kontroli/audytéw ogétem




Uwagi:

w tym
przez

Gtéwny Inspektor Nadzoru Budowlanego

Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego

Najwyzsza lzba Kontroli

Panstwowa Inspekcja Pracy

Paninstwowa Inspekcja Sanitarna

Panstwowa Straz Pozarna

Policja

R Ny R W N

inne

1.1.1. Prosimy podaé, co sktada sie na kategorie ,inne” w tabeli powyzej: ...

7. Nagrody w konkursach

1. Czy w latach 2016—2019 muzeum otrzymato nagrody w konkursach?

[1tak

Jesli tak:
1.1. Rodzaj i liczba nagroéd

Uwagi:

O nie

Wyszczegdlnienie

Ogoétem (liczba nagrod)

Konkurs 2019 2018

2017

2016

1. | miedzynarodowy

2. | ogdlnopolski

3. | regionalny




